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Formacion ambiental en la Licenciatura en
Desarrollo Turistico Sustentable (LDTS) de la
Universidad de Guadalajara

Jorge Arturo Martinez Ibarra’, Diego Daniel Guillén Villasefior ™y
Carlos Hernandez Vega™

“...a veces pensamos que lo ambiental sélo es la naturaleza pero dejamos
atrds el equilibrio que tiene con la parte social y la econémica...”

Numa Barboza, estudiante de séptimo semestre de laLDTS

“..al entrar a la carrera yo no tenia idea de que era la sustentabilidad, para

mi era equivalente a cuidar el medioambiente pero no tenia idea que tenia que
incluir a las comunidades y ser equitativo con los beneficios econémicos. Hasta la
fecha he ido cambiando el concepto de sustentabilidad debido al conocimiento
adquirido

J

durante la carrera...”

Sofia Velasco, estudiante de quinto semestre de la LDTS

Introduccion

Este capitulo presenta un panorama general sobre la vinculacién del
turismo con la educacion superior abordando especificamente el elemento
medioambiental. Se establece como unidad de andlisis la Licenciatura en
Desarrollo Turistico Sustentable (LDTS) del Centro Universitario del Sur
de la Universidad de Guadalajara con sede en Ciudad Guzman, Jalisco (esta
inicié actividades en febrero de 2012, luego de concluir el tltimo semestre
de la carrera de Técnico Superior Universitario en Turismo Alternativo,
antecesora de la Licenciatura).

Se describe la importancia otorgada al aspecto ambiental en dicha

* Investigador del Laboratorio de Estudios Turisticos para la Sustentabilidad (LETS) /
Departamento de Desarrollo Regional / Centro Universitario del Sur de la Universidad de

Guadala‘ara.jorge.martinez.@cusur.udg.mx o . .
** Estudianté de la Licenciatura en Desarrollo Turistico Sustentable de la Universidad de

Guadalajara.diegod%v@%mail.co.m, . o .
*** Investigador del Laboratorio de Estudios Turisticos para la Sustentabilidad (LETS) /

Departamento de Desarrollo Regional / Centro Universitario del Sur de la Universidad de
Guadalajara. caheve2020@hotmail.com.
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Licenciatura, en virtud de que la regién donde se desarrolla es un espacio
rico en recursos naturales y culturales y cuenta con un alto potencial para
el desarrollo turistico en diversas modalidades, tales como el Ecoturismo, el
Turismo Rural y el Turismo de Aventura.

El proceso de investigacién consistié en consultar diversos documentos
vinculados a la formaciéon ambiental en la educacién turistica a nivel
superior; en analizar los expedientes para la creacion de la LDTS; en revisar
la curriculay las actividades extracurriculares y en llevar a cabo entrevistas
con alumnos, profesores e investigadores vinculados a la Licenciatura.

Breve revision de los enfoques tedricos en el turismo

Segun la mayoria de autores, es hasta 1944 cuando se reconoce el inicio
delateoriaturistica moderna, debido a la profusion de estudios tedricos que
intentaban explicar el comportamiento de la actividad. Antes de estas fechas,
la importancia del turismo estribaba en el peso econémico que generaban
los ingresos derivados del trafico internacional de viajeros (Jiménez, 1986).

Previamente a la década de 1940, dos corrientes eran las que permeaban
la teoria turistica: la primera, denominada “corriente cinética”, se referia al
turismo bajo la perspectiva de los viajes Unicamente como movimiento
de individuos y las motivaciones de éstos. La segunda es aquella que
involucraba por primera vez a las relaciones sociales y las condiciones
psicoldgicas que motivaban el movimiento de los viajeros. A partir de estas
primeras aportaciones, surgieron numerosos trabajos alrededor del turismo
como fenédmeno de desplazamiento, en donde se involucraban los aspectos
sociales, econdmicos, estructurales, psicolégicos y culturales, rebasando
entonces la posibilidad de que el turismo fuera considerado Unicamente por
una ciencia particular (Jiménez, op cit).

Actualmente, predominan dos grandes corrientes: la primera es la
escuela econdmica, en la cual el turismo se constituye en una necesidad para
las naciones debido a la importancia de dicha actividad para la captacion
de ingresos, la generaciéon de empleos, la reactivacién de las economias y
los efectos econémicos multiplicadores, entre otros. Para Luis Fernandez
Fuster (1967) y Manuel Figuerola Palomo (1980), principales exponentes de
esta escuela, la importancia del turismo radica en la capacidad de producir
bienes econdmicos a través de un intercambio, en donde los bienes que
se intercambian estan a disposicion plena del consumidor, desestimando
cualquier consideracién patrimonial, social, cultural, etc (Jiménez, op cit).

La segunda, la escuela socioldgica del turismo, plantea que el turismo
no solamente implica relaciones de caracter econémico sino que también
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abordarelaciones humanas, sociales, culturales, aspectos medioambientales
y procesos complejos para la planificacion del espacio turistico. Los trabajos
de la mayoria de los organismos internacionales como la AIEST (Asociacion
Internacional de Expertos Cientificos en Turismo) y la Organizacion Mundial
de Turismo (OMT) se ubican en esta postura tedrica, considerando ademas
de la contribucion a la economia de los paises, la importancia social del
turismo (Jiménez, op cit).

Sustentabilidad y turismo

El término sustentabilidad, atn sin influencia en la educacién turistica,
comienza a partir del informe Founex en 1971 realizado en Suiza, donde
se da a conocer que la necesidad del desarrollo como prioridad ambiental
era basica en los paises pobres del planeta. De acuerdo a este informe,
el desarrollo en los paises ricos es una de las causas de los problemas
ambientales mientras que en los paises pobres el desarrollo se convierte
fundamentalmente en un medio de resolver sus problemas ambientales
mas importantes; en ese sentido, el Informe Founex precisa las nuevas
dimensiones que deberian darse al propio concepto de desarrollo (ONU,
2015).

Un afo después, surgié otro informe que generd preocupacion entre los
estudiosos del desarrollo y el medio ambiente. Este informe fue presentado
como una propuesta que hizo el Club de Roma en el aflo de 1972 bajo el
nombre de Los limites del crecimiento, en él se plantearon 3 puntos basicos en
donde se advertia que:

1. Si se mantenian las tendencias actuales de crecimiento de la
poblacién mundial, industrializacién, contaminacion, produccién de
alimentos y agotamiento de los recursos, este planeta alcanzaria los
limites de crecimiento en el curso de los préximos cien afos.

2. Era posible alterar las tendencias de crecimiento y establecer
entonces una condicién de equilibrio ecolégico y econdmico
sostenible durante largo tiempo. El estado de equilibrio global podia
disefarse de manera que cada ser humano habria de satisfacer sus
necesidades materiales basicasy gozar deigualdad de oportunidades
para desarrollar su potencial particular.

3. Si los seres humanos empefaban sus esfuerzos en el logro de
la segunda conclusién en vez de la primera, el éxito de la misma
dependeria de la prontitud en realizar el trabajar en este sentido, de
la transicién saludable del crecimiento al equilibrio global.

A raiz del informe de Club de Roma surgieron mas organismos sobre

145



Contribuciones para la formaciéon ambiental:
Experiencias desde la interdisciplinariedad

el tema, como el caso del Programa de las Naciones Unidas para el Medio
Ambiente (PNUMA) cuyas funciones se centran en presionar a los gobiernos
para la proteccion del medio ambiente y el fomento de la educacion
ambiental, y con ello contribuir al eco desarrollo, es decir, un desarrollo que
buscaencadaeco-region soluciones especificas alos problemas particulares,
tomando en consideracion los datos ecoldgicos y culturales, asi como las
necesidades inmediatas y las de largo plazo. (Beaty y Gutiérrez, 1994).

Posterior a la creacion del PNUMA, en el ano 1987 las Naciones
Unidas abordan con mayor fuerza la problematica mundial y publican el
informe “Nuestro Futuro Comun”, conocido como informe Brundtland. En
este documento se evidencian los problemas ambientales originados por
el desarrollo econémico industrial como el caso del efecto invernadero, la
desaparicion de especies y otros mas de caracter social. Ademas se advierte
que la humanidad, se encuentra frente a dos alternativas:

a. Cambiar las modalidades de viday la interacciéon comercial o;

b. Enfrentar una era con niveles de sufrimiento humano y degradacion
ecoldgica.

Lo anterior generd una serie de encuentros y discusiones entre los
miembros de las Naciones Unidas y de estas reuniones surgié una propuesta
para la mejora del planeta, combinando el respeto al medio ambiente con la
produccién industrial.

Esta combinacion de dos elementos antagdnicos por naturalezadio inicio
al establecimiento de las reglas de lo que hoy conocemos como Desarrollo
Sostenible o Desarrollo Sustentable (Hernandez, 2009).

Bajo esa propuesta se declara por parte de la Comisién Brundtland que
el desarrollo sostenible si es posible y debe de ser aplicado para una mejora
de las sociedades a través de un adecuado crecimiento econdémico, un
apropiadousodelatecnologiay unaprovechamientoracional delosrecursos
naturales, lo que a su vez requiere como condicidn sine qua non un urgente
cambio de los estilos de vida y objetivos de las sociedades contemporaneas.
En ese informe de la Comisién Brundtland, se acuerda definir al desarrollo
sostenible como “Aquel desarrollo que garantiza las necesidades del
presente sin comprometer las posibilidades de las generaciones futuras
para satisfacer sus propias necesidades” (Hernandez, op, cit.).

Este informe y su respectivo concepto fue punto de partida para que
en 1992 se realizara la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Medio
Ambiente y Desarrollo de Rio de Janeiro, mejor conocida como La Cumbre de
la Tierra. En seguimiento a esa reunion de Rio se generd la creacidon nuevos
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acuerdos, como el caso del Programa 21 o Agenda 21, cuyos objetivos son
el lograr un equilibrio justo entre las necesidades econdmicas, sociales
y ambientales de las generaciones presentes y futuras y sentar las bases
para una asociacién mundial entre los paises desarrollados y los paises en
desarrollo, asi como entre los gobiernos y los sectores de la sociedad civil,
sobre la base de la comprensién de las necesidades e intereses comunes.
Tras la Cumbre de la Tierra y la Agenda 21, se crearon diversas comisiones
que fueron aterrizando en nuevos acuerdos (Hernandez op cit).

Uno de ellos fue el logrado en el afno de 1995 en Lanzarote, Espaia,
donde se generdé un documento fruto de la Conferencia Mundial de Turismo
Sostenible al que se le denomind “Carta de Lanzarote”. En este documento
se partia de la premisa de que el turismo es constructor de paisajes en
términos de gestién con creaciéon de composiciones territoriales, cambios
de las perspectivas y percepciones y se ha convertido en un elemento clave
para la mejorar la calidad de diversos sitios degradados y para valorar el
patrimonio histérico y cultural; sin embargo, también ha sido el causante de
la modificacién de espacios naturales, de la transformacion y urbanizacion
de muchos otros y de la marginacion, pobreza y emigracién de diversos
habitantes locales vinculados a areas con alto valor turistico y comercial. De
esta manera, no obstante su gran impacto positivo en el dmbito econémico,
el turismo provoca impactos sociales, culturales, econémicos y ambientales
negativos (Ramos y Fernandez, 2013). De hecho, multiples zonas turisticas
ausentes de adecuada planificacién han experimentado procesos de
deterioro. Las causas son diversas y estan asociadas con la ineficiente
actuacion publica, la falta de directrices, el desconocimiento del entornoy el
mercado, lafaltaderecursos humanos capacitados, lalegislaciéninadecuada
(obsoleta o inexistente), las instituciones desarticuladas, la falta de trabajo
interinstitucional, la ausencia de intercambio publico-privado, la deficiente
infraestructura turistica, la falta de recursos financieros, la dificultad en el
acceso a la informacién y los aprovechamientos meramente econémicos de
los espacios (Ramos y Fernandez, op cit).

El reconocimiento de esto, aunado a las cambiantes condiciones del
turismo mundial de intensa competencia, el acceso del turista a una mayor
y mejor informacién y los cambios en los canales de distribucion de los
productos turisticos, han exigido un nuevo enfoque de respeto a las politicas
turisticas que ha obligado a la planeacién y el desarrollo sustentable de esta
actividad, en funcién, entre otros aspectos, de las necesidades y preferencias
delturista por unambiente mas sanoy mejor conservado, auténticoy natural
(Ramos y Fernandez, op cit).
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En el caso de México, nuestro pais cuenta con una gran riqueza biolégica,
una extensa variedad de culturas y un extraordinario patrimonio histérico
que lo convierte no sélo en uno de los catorce paises megadiversos del
mundo, sino también en el Unico pais latinoamericano que figura entre
los diez principales centros turisticos del Planeta. Por ello, la actividad
turistica ha crecido en las ultimas décadas y es de especial importancia
como motor del desarrollo regional y como instrumento de captacion de
divisas y de generacion de empleo entre la poblacién joven'y de ambos sexos
(SEMARNAP, 2000).

La sustentabilidad del desarrollo turistico hace referencia a la necesidad
de establecer cédigos de conducta vinculados al turismo a través de la
sostenibilidad ecolégica y la proteccién del patrimonio natural y cultural,
requiriendo para ello del establecimiento de nuevos criterios y lineas de
acciéon claras que: provoquen cambios en los patrones de produccion y
consumo; permitan aprovechar adecuadamente los recursos naturales y
culturales; incorporen la participaciéon activa de las comunidades locales en
las tomas de decisiones; definan nuevas politicas publicas y un nuevo rol de
las autoridades encargadas de llevarlas a cabo; incluyan a las organizaciones
no gubernamentales, las empresas privadasy, por supuesto, las instituciones
de educacién superior que estdn formando los nuevos cuadros de
profesionistas que deben generar alternativas. Todo ello debe lograrse en
el marco de una real vinculacién intersectorial que implique la reparticién
de responsabilidades para la adecuada consecucién de proyectos (SECTUR,
2015).

Eneste sentido, es urgente que se le otorgue ala capacitacién de personal
en materia ambiental un papel mas importante y mejor aln seria disponer
de propuestas de educaciéon ambiental relacionados a la actividad turistica.
Por ello, la inclusién de la formacién ambiental en el desarrollo de las
actividades turisticas puede convertirse en una herramienta fundamental
para minimizar los impactos ambientales, sociales y econdémicos de la
actividad tanto a través de una adecuada planificacién en el disefio de
proyectos turisticos alternativos como mediante la generacién de cambios
de actitud y comportamientos de los turistas en su vida cotidiana, al asumir
una responsabilidad ambiental (Ramos y Fernandez, op. cit.).

Educacion turistica y formacion ambiental

Desde el Programa Nacional de Medio Ambiente 1995-2000, se
planteaba la necesidad de contar con la participacion de las Instituciones de
Educacion Superior (IES) en muy diversos ambitos de la gestion ambiental,
tales como:
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- Administracién y/o manejo de Areas Naturales Protegidas;
- Certificacion de procesos;

- Investigacion para el desarrollo urbano/regional/local;

- Opiniones técnicas en procesos de manejo ambiental;

- Promocién de nuevas tecnologias y/o procesos;

- Construccion de sistemas de informacion ambiental;

- Disenoy elaboracién de proyectos y;

- Capacitaciéon de cuadros técnicos y profesionales para la
investigacion y generacion de nuevos conocimientos y la prestacion
de servicios profesionales (Sanchez et al; 1997).

Ademas, el documento mencionaba que “dado que el medio ambiente
es un sistema complejo, su abordaje desde las estructuras de la educacion
superior requiere de visiones holisticas y de trabajo interdisciplinario,
gue requieren una nueva forma de abordar las preguntas de investigacion
y la utilizacion de nuevos métodos de ensefanza-aprendizaje para su
transmision. Las estructuras universitarias actuales parcializan y sectorizan
el conocimiento y, por ello, generan una respuesta parcial e incompleta a las
necesidades de conservacion del medio ambiente.

Por ello, las instituciones educativas requieren nuevas estrategias para
lograr una mayor vinculaciéon con la sociedad, una reorganizacion de las
estructuras académico-organizativas, nuevas formas de comportamiento
organizacional y valores y cambios a nivel curricular, para abordar
adecuadamente los problemas ambientales (Nieto, 1999)".

Las Universidades en su condicion de centros de investigacién y
produccién cientifica, tecnolégica y humanistica, asi como nucleos
importantes para la generacion y transferencia de conocimiento, promocion
de la innovacion y ejecucion de la enseflanza superior, juegan un papel
estratégico en la funcién del desarrollo, no solo por la importancia vital
del conocimiento y la necesidad de actualizaciéon permanente, sino por la
necesaria reflexion acerca de lo que produce, la coherencia y pertinencia
del conocimiento generado y su utilidad para la sociedad. Para la formacién
integral de los estudiantes universitarios (los “nuevos profesionales”) es
necesaria la implementacion de cinco aprendizajes: aprender a conocer
(conocimientos); aprender a hacer (habilidades y aptitudes); aprender
a convivir (actividades); aprender a ser (desarrollo global) y aprender a
emprender (innovar a partir de lo ya existente). Con ello sin duda se tendra
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un perfil protagdénico para el cambio social, de liderazgo creador de cambios
y transformaciones con capacidades potenciadoras para lograr nuevas
propuestas de desarrollo (Mdjica et al; 2006).

En el caso de la educacion turistica, en nuestro pais ésta ha derivado
mas hacia cuestiones operativas como el caso de los estudios de mercado,
las campafas promocionales, los programas de inversién, los compendios
estadisticos, la generacion de parametros de medicién y el disefio de planes
de desarrollo. Tal situacion hace patente la urgencia de replantear seria 'y
rigurosamente el enfoque educativo del turismo, de manera que no se le
anteponga como un instrumento de solucién a problemas estructurales, sino
como un fenémeno cuyo tratamiento integral apoye en la solucion a tales
problemas a partir de reconocer la trascendencia de su reconceptualizacion.
(Castilloy Lozano, 2011).

Pareceria que las instituciones académicas, los organismos publicos
y privados e incluso los escritores interesados en el turismo, se han
conformado con una vision muy superficial de los aspectos conceptuales
del turismo, generalmente limitados a una vaga definicion, de caracter
fundamentalmente empirica, y sin preocupacién por el analisis conceptual,
tedrico y metodoldgico de mayor profundidad. El turismo como objeto de
estudio demanda una estrategia de investigacion que sume el esfuerzo por
el andlisis critico reflexivo a partir de concebir la importancia del problema
epistemoldgico en la construcciéon de su conocimiento; la identificacion de
condiciones esenciales que caractericen los fendmenos en cuestién; los
elementos basicos sobre los que se deba intervenir para dirigir y operar sus
multiples manifestaciones; el derivar contenidos académicos para planes
de estudio en la formacién de profesionales del turismo y retroalimentar y
vincularse con los diversos sectores relacionados con el fenémeno turistico
paraconsolidar teéricay practicamente el desarrollo integral de su actividad
(Castilloy Lozano op cit).

Actualmente, es necesario que las escuelas de turismo desarrollen
nuevas visiones y una reformulacién de modelos educativos que pretendan
no Unicamente dar respuesta al modelo cognitivo, sino fundamentalmente
impulsar una educacion con sentido, que busque la comprensién de la
naturaleza, la condicién humana y el significado del ser. Uno de los nuevos
paradigmas debe ser la inclusiéon de habilidades emocionales y sociales. El
profesionista de este campo debe potencializarse como persona a partir
de sus expectativas individuales y sociales que le permitan no solamente
cumplir o desempenar un trabajo, sino también generar nuevas funciones en
su actividad laboral; esto implica una dindmica distinta de aprendizaje y de
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operacion didactico-pedagdgico (Pefaloza y Tamayo, 2011).

Por ello, enlos procesos educativos vinculados a la formacion profesional
turistica deben generarse cambios de orientacién en las diversas areas de
formacion a través del desarrollo de practicas alternativas que motiven el
desarrollo individual de los educandos: innovadoras, alternativas, criticas
y creativas. La formacion de la educacion profesional turistica requiere
entonces incursionar en el uso de modelos educativos alternativos para
preparar a los individuos de tal manera que puedan adaptarse y contribuir
al crecimiento econdémico, el desarrollo social y la conservacion ambiental
mediante su incorporacion al mercado laboral, donde los conocimientos
adquiridos puedan ser transferidos de manera exitosa (Pefialoza y Tamayo
op cit).

Desde esta nueva perspectiva, las escuelas y los profesores que forman
profesionales en el campo del turismo juegan un papel trascendental, ya
gue en su quehacer cotidiano deben implicar la continua busqueda de una
formacion integral de los estudiantes. No obstante, las nuevas estrategias
de formacién profesional turistica no seran suficientes si no se modifican las
condiciones sociales, institucionales, materiales y laborales en las cuales se
desarrolla su ejercicio profesional (Penaloza y Tamayo, op cit).

Objetivo:

Analizar el perfil ambiental de la Licenciatura en Desarrollo Turistico
Sustentable de la Universidad de Guadalajara

Materiales y métodos

Con la finalidad de identificar las percepciones de alumnos, profesores e
investigadores de la LDTS respecto a la fortaleza de la dimensién ambiental
en la Licenciatura, dividimos este estudio en tres etapas:

a. Revisiéndeldictamen aprobado por el Consejo General Universitario
y andlisis de la curricula de la Licenciatura en Desarrollo Turistico
Sustentable (LDTS) de la Universidad de Guadalajara;

b. Entrevistas abiertas con los cinco profesores que imparten la
totalidad de las materias con contenido ambiental de la carrera y
diez estudiantes de distintos semestres de la LDTS elegidos al azar;

c. Revisién de proyectos extracurriculares en los cuales participan
estudiantes de la LDTS y entrevistas abiertas con los investigadores
responsables de éstos.
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Licenciaturaendesarrolloturisticosustentable (LDTS)delaUniversidad
de Guadalajara

Dictamen

El dictamen para la creacién de la LDTS se otorga por el Consejo General
Universitario de la Universidad de Guadalajara el 9 de marzo de 2011 y
en febrero de 2012 inician las clases formalmente. Para la definicion del
programa de esta Licenciatura, se revisaron documentos de la Organizacion
Mundial de Turismo, la Asociacién Internacional de Ecoturismo y de otros
organismos internacionales en materia de Desarrollo Turistico Sustentable,
asi como documentos oficiales y estudios de turismo en México de las
Secretarias de Turismo, Medio Ambiente y Desarrollo Rural. Se tomaron en
cuenta el Plan de Desarrollo Institucional Vision 2030 de la Universidad de
Guadalajara y otros documentos institucionales. Se realizaron entrevistas
a egresados, empleadores y profesores de la carrera de Técnico Superior
Universitario en Turismo Alternativo (antecedente de la Licenciatura) y
se incluyeron las observaciones de los organismos evaluadores externos
(Universidad de Guadalajara, 2011).

De acuerdo al dictamen de creacién de la carrera, “la creacion de la
LDTS contribuird a la atencién de problemas prioritarios que actualmente
se presentan en a) el dmbito productivo: baja diversificacion de actividades
productivas, deficiente innovacién de productos, poca inversién, deficiente
orientacién profesional, inexistencia de proyectos productivos que consideren
la sustentabilidad; b) en el dmbito social: desempleo, migracion por escasez de
empleo, pérdida de los valores de la sociedad y de la identidad cultural, poca
diversidad de ofertas culturales y de recreacion, y c) en lo natural: inapropiada
valoracion de los recursos naturales por la sociedad y degradacién y pérdida de
los recursos agua, suelo y forestales y desaprovechamiento del potencial y riqueza
natural” (Universidad de Guadalajara, op cit).

La LDTS pretende desarrollar en los estudiantes las competencias
necesarias para aprender a innovar un turismo creativo de nuevas vivencias
e impulsar y disefiar nuevas ofertas turisticas considerando como base, la
rigueza y diversidad del patrimonio natural y cultural que posee la Regién
Sur, el estado de Jalisco y México. Para ello, el Plan de Estudios considera
90 materias divididas en cuatro grandes rubros: 26 en el Area de Formacion
Bdsica Comun Obligatoria (conocimientos generales vinculados al turismo, el
desarrollo sustentabley lainvestigacion turistica); 18 en el Area de Formacion
Especializante Obligatoria (conocimientos particulares y/o especificos
vinculados al turismo sustentable y Escuelas de Campo); 16 en el Area de
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Formacién Especializante Selectiva (8 en la Linea de Desarrollo Turrl'stico
Sustentable y 8 en la Linea de Empresas Sustentables) y, 24 en el Area de
Formacion Optativa Abierta (Talleres tematicos) (Universidad de Guadalajara,
2011).

Conello,laLDTS busca formar egresados competentes, capacitados para
gestionar proyectos y productos turisticos diversificados y sustentables a
través de la accion social, la proteccion de los recursos naturales y culturales
y lageneracién de empresas rentables aprovechando el potencial que existe
enlaregion sur de Jalisco, como: diversidad de recursos naturales, belleza de
paisajes, clima, patrimonio histérico, arqueoldgico y riqueza cultural. Todo
ello con el fin de responder a las nuevas demandas y tendencias turisticas a
nivel regional, nacional e internacional (Universidad de Guadalajara op cit).

Una de las propuestas estratégicas de la LDTS incluye la dimension
ambiental. En ésta se consideran como principales elementos: Ia
profundizacién en conocimientos tedricos y experiencias practicas relativas
al manejo de un turismo en equilibrio con el ambiente; la incorporacion de
criterios ambientales en la planificacién y el disefio de ofertas turisticas
alternativas; la gestién de productos sobre la base de un uso méas adecuado
de los recursos naturales o sociales para lograr un turismo responsable,
justo y de bajo impacto ambiental; la educacién y formaciéon ambiental de
los prestadores de servicios y los turistas y; la inclusiéon de las comunidades
locales en la planificacién y gestion de los proyectos (Universidad de
Guadalajara op cit).

Dentro del disefio curricular de la LDTS, doce materias (que significan el
23.1% de los créditos totales) tienen un enfoque ambiental.

La curricula

El modelo curricular de la LDTS es diferente al resto de los Centros
Universitarios de la Red Universidad de Guadalajara donde se oferta la
Licenciatura en Turismo, pues los demds Centros trabajan los mismos
contenidos (enfocados principalmente para la administracion y operacion
de empresas turisticas, asi como para la calidad en la prestacién de los
servicios) aunque cada uno le otorga un enfoque particular de acuerdo a
las necesidades de su regién. En cambio, los contenidos de la LDTS estan
mas encaminados a la planificacién, la creacion y/o el desarrollo de nuevos
destinos turisticos, fundamentandose en una base socioambiental para el
aprovechamiento de los recursos.
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Los profesores

Aproximadamente solo el 10% de los profesores que imparten materias
en la LDTS tienen una formaciéon en turismo (Licenciaturas, Maestrias
o Doctorados). Si bien podria representar una desventaja respecto a
conocimientos basicos en turismo, la contraparte es que los estudiantes
tienen una formacién mas amplia e integral porque confluyen los
conocimientos y puntos de vista de especialistas de diferentes areas.

Otrafortalezadeesteenfoquemultidisciplinareslograrenlosestudiantes
la vision de que a través de una adecuada planificaciéon y un correcto manejo
de la actividad turistica es posible la generacién de estrategias de menor
impacto socioambiental que las practicas convencionales.

Las practicas

Estas fungen como instrumentos pedagogicos que permiten utilizar
los conocimientos, habilidades y destrezas adquiridos en las aulas en la
conformacion de aptitudes, capacidades y actitudes para la resolucién de
problemas, el manejo de conflictos, la creacion de estrategias y la generacion
de oportunidades. Todas las practicas obligadamente deben corresponder
a los contenidos curriculares de la LDTS; éstas estan divididas en tres
categorias:

a) Practicas de campo

Las practicas de campo le permiten al estudiante obtener conocimientos,
experiencias, vivencias, cometer errores y someterse a diversos retos en
escenarios reales, con la finalidad de fortalecer su proceso educativo. Enuna
practica de campo los estudiantes identifican elementos atractivos, valiosos,
importantes; actividades/proyectos posibles a desarrollar; servicios
existentes; caracteristicas socioculturales, ambientales, econdmicas y
productivas presentes, etc, lo cual enriquece su proceso educativo y les
genera experiencias y aprendizajes valiosos para su posterior desempefio
profesional (Fotografia 1).
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Fotografia 1. Visita al Ejido Lagunillas en el municipio de Atemajac de Brizuela, Jalisco con la guia del
Sr. Martin Solérzano (Fotografia: Jorge Martinez).

b) Practicas de familiarizacion

Las practicas de familiarizacién en la formacién turistica son aquellas
que se realizan por medio de visitas a establecimientos del sector turistico
y/o visitas en lugares de patrimonio cultural o natural con la finalidad de
familiarizar a los estudiantes con la realidad turistica y darse cuenta como
estan planificados y/o administrados diversos servicios turisticos y la forma
en que operan (Fotografia 2).

Fotografia 2. Visita a pescadores de la Laguna de Zapotlan, municipio de Ciudad Guzman, Jalisco.
(Fotografia: Jorge Martinez

c¢) Practicas escolares

Finalmente, las practicas escolares son uno de los insumos basicos para
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ejercitar los conocimientos tedricos en actividades y/o acciones concretas
(Fotografia 3).

Fotografia 3. Representacion teatral del elemento agua en una dinamica grupal con alumnos de la materia
de Interpretacién Ecol6gica y Ambiental (Fotografia: Jorge Martinez).

Los proyectos extracurriculares

Alternativas Agroalimentarias Sustentables
Coordinadora: Mtra. Lizeth Sevilla Garcia
Area de Desarrollo Rural
Divisién de Ciencias, Artes y Humanidades
Centro Universitario del Sur

Fotografia 4. Estudiantes trabajando en una parcela agroecoldgica (Fotografia: Lizeth Sevilla)

Debido al desarrollo econémico derivado de la globalizacién, el sur
de Jalisco ha venido cambiando su vocacion agricola hacia el cultivo de
productos de alto valor agregado, los que demandan grandes inversiones
en tecnologia, ademas de que en ocasiones dafan los recursos territoriales.
Esta situacion no sélo ha provocado la disminuciéon de cultivos como
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granos o leguminosas, sino también ha incrementado drasticamente la
vulnerabilidad de los pequenos productores que no cuentan con los recursos
para incursionar en estos nuevos cultivos.

Ademas, a través del tiempo se ha dejado de lado el aprovechamiento
de otros recursos vegetales como el maguey pulquero, que en la actualidad
tienen poca presencia en los terrenos agricolas y que podrian resolver
diversos problemas, no solamente productivos, sino también alimenticios y
de medicina tradicional.

Es asi como el proyecto surge en el afio 2013 y tiene como objetivo
implementar de manera experimental, diferentes practicas de agroecologia
qgue beneficien a los productores y al desarrollo rural en el municipio de
Zapotlan el Grande, Jalisco a través de tres objetivos:

1. Encontrar cultivos que se adapten a las condiciones de la regién y
que generen expectativas positivas para los pequefos productores;

2. Impulsar el uso de técnicas agroecolégicas que, ademas de cuidar el
medio ambiente, sean benéficas para los productores y;

3. Rescatar cultivos marginales que pueden tener grandes beneficios
alimenticios, medicinales y culturales para la region.

A tres afos y medio del proyecto, se cuenta con dos parcelas de
investigacion: en la primera se trabaja con un invernadero (usando practicas
agroecoldgicas) y se cultivan flores y estevia. En la segunda participan
alumnos de las Licenciaturas en Agronegocios y Nutricién y junto con
campesinos de Gémez Farias se cultivan hortalizas y plantas medicinales;
también se fabrican biofertilizantes con base en el conocimiento que cada
participante tiene (Fotografia 4).

Este proyecto dio origen también al Pochtécatl Tianguis de Economia
Solidaria, el cual surgié en el aflo 2014 y su intencién ha sido generar una
vision del “comercio justo” a través de reuniones de trabajo, intercambio
de productos, investigacién-accion-participativa y practicas de consumo-
venta.
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Programa radiofénico En el camino andamos

Coordinador: Dr. Jorge Arturo Martinez Ibarra
Laboratorio de Estudios Turisticos para la Sustentabilidad (LETS)
Departamento de Desarrollo Regional
Centro Universitario del Sur

3 L
Fotografia 5. Estudiantes durante una transmision del programa radiofénico
En el camino andamos
(Fotografia: Jorge Martinez)

En el camino andamos es un programa que se transmite desde el 23 de
agosto de 2012 por Radio Universidad de Guadalajara en Ciudad Guzman
(XHUGG 94.3 FM) todos los jueves de 11.00am a 12.00 pm. Este proyecto
fue disefiado por investigadores, profesores, estudiantes y egresados de
las Licenciaturas en Periodismo, Desarrollo Turistico Sustentable, Letras,
Negocios Internacionales y Nutricion del Centro Universitario del Sur
(CUSUR) y ha contado con el apoyo de colegas de la Red Radio Universidad
de Guadalajara, profesores e investigadores de la Red Universitaria de
la Universidad de Guadalajara, asi como de consultores, especialistas,
prestadores de servicios turisticos, organizaciones sociales, instituciones
publicasy privadas,ademas de personasinteresadas endifundirinformacion,
conceptos y acciones vinculadas al turismo alternativo.

Los objetivos del proyecto son: fungir como un espacio de nuevos
aprendizajes de los distintos enfoques, temas y actividades vinculadas
con el turismo; establecer un foro que permita reconocer la realidad y
potencialidades del turismo alternativo (nacional, local y regional) y; ser un
sitio donde proyectos turisticos locales y/o regionales no convencionales
puedan darse a conocer.

Los integrantes de En el Camino Andamos participan generando las
croénicas, los reportajes, las anécdotas y las reflexiones obtenidos a partir
de nuestros viajes y visitas a diversos lugares y colaboran de diferente
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manera en la conduccioén, la produccion y la transmisién del programa radial
(Fotografia 5).

Una parte fundamental del éxito de En el camino andamos han sido las
salidas de campo y las entrevistas realizadas a diversos actores locales;
hasta la fecha se han realizado mas de 150 entrevistas a distintos y muy
variados personajes y esto ha permitido que los estudiantes vinculen
sus conocimientos académicos con la realidad y a la vez, aprendan de las
experiencias obtenidas en el campo (Fotografia 6).

Estudiantes del CUSur visitan areas naturales
prategidas en Nayarit
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Fotografia 6. Nota en la pagina de CUSUR sobre trabajo de campo de estudiantes de En el camino andamos
en Nayarit (Nota: Comunicacién Social CUSUR; Fotografia: Jorge Martinez).

Los alumnos opinan...
...de las materias, practicas y contenidos tematicos de la LDTS

“..muchas de las habilidades que hemos aprendido en el salén se han tenido
que implementar en las actividades prdcticas, conocimientos y habilidades que
estdn estructurados dentro del programa de la carrera. Es muy vago lo que se ve
en las clases pero te da los fundamentos para el siguiente paso....”

Andrea Dominguez, estudiante de quinto semestre de la LDTS y participante del
proyecto Alternativas Agroalimentarias Sustentables
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“..los que estudian turismo convencional tienen un enfoque mds hacia
lo administrativo, mds a lo econdmico. Nosotros tenemos un enfoque mds
hacia lo ambiental....”

“..creo que la secuencia que le dan a las materias tiene una relacion de
seguimiento y refuerzo de los conocimientos, al aplicar los conocimientos
adquiridosen semestres pasados...”

Daniela Horta, estudiante de sexto semestre de la LDTS

“..todo lo que vemos es complementario, lo que vemos en las clases y lo
que estamos haciendo en el proyecto, si ho tuviéramos las bases tedricas no
podriamos hacerlo. Yo creo que es en lo que nos ha servido esto de la carrera que
podemos apoyarnos en toda la teoria que tenemos y agarrar todos los recursos
que sirven y aplicarlos. Todos los conocimientos que vas adquiriendo en algin
momento vas a tener que implementarlos. Otro de los beneficios es que podemos
trabajar de manera multidisciplinaria para fortalecernos...”

Numa Barboza, estudiante de séptimo semestre de la LDTS y participante del programa
radiofénico En el camino andamos

“..en este proyecto aplicamos conocimientos de educacién ambiental,
interpretacion ambiental, sistemas productivos y en general todas las materias
con contenido ambiental nos han servido... incluso las materias administrativas
sirven porque si no puedes administrar un proyecto entonces todo se te sale de

”

Carina Covarrubias, estudiante de quinto semestre de la LDTS y participante del
proyecto Alternativas Agroalimentarias Sustentables

“..creo que lo ambiental es complejo porque tiene que incorporar enfoques
sociales y econémicos, por lo que uno de los beneficios claros de la carrera es que
te introduce a los enfoques ambientales y te genera el interés de conocer y saber

”

mas...

Livier Cortéz, estudiante de quinto semestre de laLDTS

...de los Proyectos Extracurriculares

“...el proyecto de Alternativas Agroalimentarias Sustentables ha significado
un crecimiento mds que como estudiante, como persona. Aprendemos como
relacionarnos como personas, como acercarnos a convivir y apreciar nuestro
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ambiente. Este proyecto ha logrado que crezca y que tenga el interés de rescatar
mis raices y con lo que me representa dentro de una sociedad...”

Alfonso Jiménez, estudiante de quinto semestre de la LDTS y participante del proyecto
Alternativas Agroalimentarias Sustentables

“..a partir del trabajo del taller fue como aprendi acerca del pulque. Trabajar
con el maguey es una maravilla porque de ahi sacas muchas cosas, productos,
alimentos, entonces es como decir que una planta tiene tantas propiedades.
Aprendi que con diferentes actividades y metodologias se puede recuperar una
bebida tradicional...”

Sarai Escudero, estudiante de quinto semestre de la LDTS y participante del proyecto
Alternativas Agroalimentarias Sustentables

...del objetivo de laLDTS

“..desde que entré a la carrera he adquirido el conocimiento y la capacidad de
poderme acercar a problemdticas mds fuertes que estdn sucediendo en la region
y en el pais, con los pequenos productores y a las temdticas de sustentabilidad y
cuidado de nuestro ambiente considerando la implementacion de una economia
solidaria y que sea el turismo una herramienta para el bien comun, para la
reactivacion de un sitio por medio de la recreacion y el trabajo en conjunto con la
localidad para generar algtin cambio en los actores del sector y dejar un beneficio
mds alld del econémico...”

Sarai Escudero, estudiante de quinto semestre de la LDTS y participante del proyecto
Alternativas Agroalimentarias Sustentables

“...nuestro mayor aporte es la vision del cuidado del ambiente y las relaciones
humanas. Somos una carrera que por medio de la formacién académica
desarrollamos habilidades de contacto con las personas, dentro de estas
habilidades estd la interpretacion del contenido de los expertos en el tema para
compartir la informacién con el publico. La habilidad de desarrollar estrategias
que permitan acercar el conocimiento técnico a las personas involucradas en
un proyecto de tal forma que todos comprendan el contenido. Los objetivos de
la LDTS fungen como un vinculo entre las personas que tienen conocimientos
técnicos y el publico objetivo...”

Sofia Velasco, estudiante de quinto semestre de la LDTS y participante del proyecto
Alternativas Agroalimentarias Sustentables
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“..estds dando conocimiento a otras personas de medio ambiente y es un
pequeno paso de que si contagias todo eso, quizds logremos una reaccion en
cadena. Me da gusto saber que comenzando por mi familia estoy logrando un
cambio, que va creciendo a amigos y companeros de la carrera....”

Sarai Escudero, estudiante de quinto semestre de la LDTS y participante del proyecto
Alternativas Agroalimentarias Sustentables

“..esta carrera es una alternativa para el cuidado de los recursos que tenemos
y debemos de ser un ejemplo para otras carreras y otros centros universitarios del
enfoque de la sustentabilidad...”

Daniela Horta, estudiante de sexto semestre de laLDTS
Conclusiones

Las aportaciones que se dan en el turismo vy, sobre todo, en el “turismo
sustentable”,deben centrarse y profundizar en lainvestigacion de situaciones
relacionadas a la cultura, el ambiente y los comportamientos sociales
qgue vinculan a ambos. Esto requiere implementar nuevas, mejores y mas
completas estrategias en la construccién de estos nuevos conocimientos:
la complementariedad y el intercambio de saberes entre campos de
conocimiento y disciplinas, entre areas de estudio, entre metodologias y
enfoques de andlisis, es uno de los caminos.

Otro camino, sin duda, es la renovacién y/o reestructuracién conceptual
y la generacion de nuevos esquemas perceptivos, tedricos, conceptuales y
metodolégicos, herramientas importantes para lograr la comprension del
nuevo “turismo sustentable”. Para ello, uno de los principales retos es lograr
la compatibilizacién de esquemas, visiones, metodologias y estructuras
paradigmaticas de diferentes disciplinas, con el fin de identificar los nuevos
“objetos de estudio” y crear diferentes enfoques interpretativos y analiticos,
mas integrales, complejos y completos.

Quizas uno de los mayores alicientes sea, mas alla de la construccion
de conocimientos per se, solucionar no solo problemas conceptuales, sino
también practicos en donde se retome la idea de hacer del turismo un motor
del desarrollo que realmente impacte la vida social, econémica y cultural de
las comunidades mas vulnerables a través del cuidado del medio ambiente.

Respecto a incorporar la dimension ambiental en la educacion turistica,
sinduda no deja de ser un asunto complejo; en el caso de la LDTS, una cuarta
parte de la carga académica del programa presenta un contenido ambiental,
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sin embargo, es evidente la necesidad de otorgarle una mayor profundidad
a contenidos de las materias, pues el tiempo disponible por ciclo escolar es
limitado y por lo tanto, en muchas ocasiones solo se establecen los criterios
basicos. Requerimos ademas lograr una mayor transversalidad del enfoque
ambiental a través de la vinculacién entre las materias.

Ademas, nos damos cuenta que la diversa formacion académica de los
profesores genera un amplio abanico de posibilidades de enfocar el turismo
sustentable, pero también se corre el riesgo de parcializar dichos enfoques
de acuerdo a las formaciones disciplinares de origen.

En relacién a los estudiantes de la LDTS, ellos estan familiarizados
tedricamente con los conceptos de sustentabilidad y de alternativas de
desarrollo,noobstante,uno de los principales retos hasido que concretende
manera pragmatica los contenidos de la curricula al aplicarlos directamente
en las tareas a desempefar en el campo y que reflexionen y analicen al
respecto, pues llevar estos conceptos de las aulas a la practica les resulta
complejo. Dentro de este proceso de apropiacion de los conocimientos
ambientales, los proyectos extracurriculares indudablemente han jugado un
papel sumamente valioso.

Finalmente, podemos decir que la propuesta educativa de la LDTS busca
consolidar una adecuada transmisién del conocimiento a través de practicas
pedagodgicas innovadoras y creativas, integrales y sumamente criticas que
logren la creacién de nuevas opciones de desarrollo a través de alternativas,
proyectos y/o actividades turisticas vinculados a la sustentabilidad. Y, si
bien la LDTS se vislumbra como una carrera con un enfoque innovador del
turismo visto desde la sustentabilidad, ésta alin se encuentra en proceso de
construccion.

Agradecemos a los profesores, investigadores y estudiantes de la LDTS
de la Universidad de Guadalajara que participaron en esta investigacion
otorgando sus testimonios, experiencias y opiniones.
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